


Приложение №2 к приказу 
Р - _____ от «____» _________ 2020 г. 
.
ООО «НОВАТЭК-АЗК»
от_____________________________________
паспорт________________________________
                                                                                                                       (номер серия)
__________________________________________________________

__________________________________________________________
                                                                                          (код подразделения, кем и когда выдан)  
      Дата, год рождения_________________________________
                                                                      ИНН* __________________________
тел.___________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

«____» ___________________20__г.  в _____часов _____ минут, на АГЗС №______________, расположенной по адресу: ________________________________________________________________________,
при попытке заправиться по терминалу, произошел сбой работы терминала: ______________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(описать произошедшую ситуацию, приложить чек при наличии, указать время операции, сумму)

Номер карты лояльности «С НОВА бонус» (если есть): ________________________________
Прошу возвратить уплаченную мной сумму в размере__________________________________
________________________________________________________________________________                                                                                                                                        (сумма цифрами и прописью)
на мою банковскую карту, по следующим реквизитам**:
Банк получателя_________________________
БИК___________________________________
ИНН/КПП______________________________
Счет получателя_________________________
Получатель (ФИО)__________________________________________________________
                              				        (указать полностью фамилию, имя, отчество)

[bookmark: _GoBack]«___» ______ 20__г.                                   __________________            _______________
                                                                                  подпись	ФИО
*в случае не указания ИНН в обязательном порядке необходимо указать дату рождения,
номер, серию, дату выдачи паспорта
**при незнании клиентом своих банковских реквизитов они могут быть сообщены позднее


